
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Guten Tag, mein Name ist Volker David - 
ich stelle mich Ihnen kurz vor… 
 
Sie möchten das Audit „Zukunftsfähige Unternehmenskultur" der Initiative Neue Qualität der 
Arbeit durchführen und suchen nach einer passenden Prozessbegleitung. Gut so! 
Im Folgenden gebe ich Ihnen gerne einen Überblick über meinen beruflichen Hintergrund und 
darüber, was ich in meiner Arbeit wichtig finde: 
 
Informationen zu meinem beruflichen Erfahrungshintergrund 

 
 
Meine beruflichen Erfahrungen seit 1990 habe ich, vor meiner freiberuflichen Tätigkeit bis 2004, in 
kleineren Beratungs- und Forschungseinrichtungen gesammelt. Neben meiner Tätigkeit dort als 
externer Berater, Projektleiter, Trainer und Coach habe ich dort immer auch Geschäfts-, Budget- 
und Führungsverantwortung übernommen.  
Derzeit unterstütze und begleite ich Organisationen bei ihrer Organisationsentwicklung mit 
unterschiedlichen Themenzugängen wie Qualitätsmanagement, Datenschutz und digitale 
Transformation. Allerdings lege ich dabei Wert auf den Ansatz, dass die Beteiligung der 
Beschäftigten ein integraler Bestandteil des Veränderungsprozesses ist.  
Die mitarbeiterbezogenen Themen mischen sich dabei immer auch mit den 
organisationsbezogenen und technisch-betriebswirtschaftlichen Aspekten. Ich verfolge bei meinen 
Aktivitäten immer eine ganzheitliche Perspektive der Personal- und Organisationsentwicklung. 
 
Informationen zu meinen Qualifikationen 

 
 
Nach meinen zwei abgeschlossenen Studiengängen in den Politik- und Arbeitswissenschaften, 
habe ich mich kontinuierlich weitergebildet, um einerseits meine Spezialkenntnisse zu vertiefen 
und andererseits neue passende Beratungsinhalte aufzubauen. Dies können Sie an meinen 
Zulassungen und Zusatzausbildungen erkennen. 
 
 
Kunden und Adressaten 

 
 
Zu meinen Kunden zählen hauptsächlich kleinere und mittlere Organisationen, die den Anspruch 
haben sich zielgerichtet weiterzuentwickeln, um ihre Alleinstellungsmerkmale besser zu 
identifizieren und zu stärken. 
 
Themen 

 
 

Volker David 
Konrad-Lengenfelder-Str. 16 
90518 Altdorf b. Nürnberg 
 
Mobil: +49-163-601 36 58 
Tel.: +49-9187-922 88-54 
Fax: +49-32224177720 
E-Mail: david@arbeitsinnovation.de 

ArbeitsInnovation 
Ihr Partner für Business Excellence 

 



Ich bin akkreditiert für alle Themen des Themenhauses der Initiative Neue Qualität der Arbeit 
(INQA): 
- Führung (Mitarbeiterorientierung, Kommunikation, Beteiligung, Zusammenarbeit, 

Veränderung) 
- Gesundheit (alternsgerechte Arbeitsgestaltung, Resilienz, Physische und psychische 

Belastungen und Beanspruchungen, work-life-balance) 
- Diversity (Chancengerechtigkeit, Generationenmanagement, Inklusion) 
- Wissen & Kompetenz (Personalentwicklung, Umgang mit Wissen, Nachfolgeplanung) 
- Digitalisierung (Basiskompetenzen, Geschäftsmodelle, Soft- und Hardwarekomponenten) 
 
 
Stärken 

 
 
Ganzheitlich analysieren 
Auf Augenhöhe kommunizieren mit allen Beschäftigtengruppen 
Parteilich engagiert für meine Auftraggeber, aber dennoch objektiv in der Organisationsdiagnose 
Neugierig und inspirierend begleiten 
 
Zulassungen/ Zusatzausbildungen 

 
 

➢ Akkreditierter Prozessbegleiter für das INQA-Audit "Zukunftsfähige Unternehmenskultur" 
für das Bundesministerium für Arbeit und Soziales (BMAS) und für die Demografieagentur 
für die Wirtschaft GmbH 

➢ Akkreditierter Prozessberater für das Förderprogramm unternehmensWERT:Mensch des 
Bundesarbeitsministeriums  

➢ Akkreditierter Prozessberater für das Förderprogramm unternehmensWERT:Menschplus 
des Bundesarbeitsministeriums 

➢ Berater für das Arbeitsbewältigungs-Coaching (ab-c)  
➢ Coaching-Ausbildung für Berater 
➢ Fachkraft für Datenschutz 
➢ Lead-Auditor für ISO 9001, ISO 29990 und AZAV 
➢ Akkreditierter Assessor und Trainer für das EFQM-Modell 2013 und die Levels of 

Excellence 
➢ LEAN-PRODUCTION-Trainer (Kaizen) 
➢ REFA-Grundausbildung 
➢ Moderatoren- und Trainerausbildung  

 
Wenn Sie möchten, laden Sie mich zu einem Klärungsgespräch ein. 
 
Mit besten Grüßen und vielleicht auf gute Zusammenarbeit 
 
 
 
Volker David 
 
 
 
 
 


